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P05 PRESTACION DOCENTE, 
EVALUACION Y SU CONTROL 

10 
12,13 
15,16 
21,33 
39 

MAPA DE PROCESOS 

 

P12 DIRECCIÓN 
ESTRATEGICA 

4 
26 
 

 
 

P09 GESTION DOCUMENTAL 
Y DE LA TECNOLOGIA 

4 
27 
31 
32 
41 

 

   

P06GESTION DE LOS 
SERVICIOS 
COMPLEMENTARIOS Y 
EXTRAESCOLARES Y SU 
CONTROL 

12,16 
17,18, 
20,25 
29,30 
37, 

 
 

 

P07 GESTION DE LA 
INFRAESTRUCTURA 

4 
19 
23 
28 
34 

 

   

P08 GESTION DEL 
APROVISIONAMIENTO Y 
ALIANZAS 

4 
22 
43 

 

   

P01 GESTION DE RECURSOS 
HUMANOS 

1,2 
3,4 
 

 
 

   

P04 PLANIFICACION Y 
DISEÑO SERVICIOS 
EDUCATIVOS Y SU CONTROL 

4, 8, 9 
10, 11 
12, 13 
14,17, 
39, 

 

 

P02 MEDIDA DE LA 
SATISFACCIÓN DE LOS 
GRUPOS DE INTERES 

4 
5 

 
 

   

P03 GESTION DE LA MEJORA CONTINUA, 

CREATIVIDAD, INNOVACIÓN Y APRENDIZAJE 

Procesos Operativos Procesos de Soporte Procedimientos Procesos Estratégicos Interacción Procesos 
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   4, 6, 7, 10,24, 26, 31 

P11 PLANIFICACIÓN DEL 
CENTRO 

4 
26 
 

 

 

P10GESTION ECONOMICO -
FINANCIERA 

4, 21 
22 
 
35 
36 
 

 

   


